1. Protokol ve Nezaket Kurallar
2. Etkin Geri Bildirim
3. 657 Sayih Devlet Memurlar1 Kanunu

4. Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

5. Is Ahlaki ve Kurum Tanitimi

6. 2547 Sayil Yiiksekogretim Kanunu (Genel Hatlar)



